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INFORMATIVA SUL SERVIZIO DI
TRASPORTO SCOLASTICO - A.S. 2026/2027

Ai Genitori degli alunni
della Scuola Primaria - Via Francesco Baracca 8
e della Scuola Secondaria di Primo Grado - Via Federico Tesio 5

Gentili Genitori,

a partire dal 15 aprile e fino al 10 maggio 2026 saranno aperte le iscrizioni per il servizio di trasporto
scolastico a.s. 2026/2027, da effettuare direttamente tramite lo SPORTELLO ON-LINE del Comune e pagare
tramite il portale PagoPA (di seguito sono riportate tutte le istruzioni utili).

Il servizio di trasporto scolastico si svolge con le seguenti modalita:

+ il servizio sara attivo dal primo giorno di scuola, per tutti i giorni previsti dal calendario scolastico, secondo
gli orari e le fermate che verranno indicati dagli uffici comunali a inizio settembre;
gli orari corrispondenti a ciascuna fermata devono intendersi quali orari di effettiva partenza del mezzo,
pertanto si chiede di voler arrivare alla fermata di interesse con il dovuto anticipo; eventuali ritardi
comporteranno la perdita della corsa;
le fermate saranno istituite dall’'ufficio preposto dopo un’attenta valutazione delle condizioni di sicurezza e
funzionalita; i fruitori del servizio dovranno conformarsi al percorso e agli orari individuati;
solo gli alunni frequentanti la scuola secondaria di primo grado potranno essere presenti da soli alla
fermata, previa acquisizione dell'apposita liberatoria al protocollo dell'Ente, scaricabile dal sito del
Comune nella sezione dedicata al trasporto scolastico; in tutti gli altri casi dovra sempre essere presente il
genitore o un famigliare maggiorenne delegato;
lo scuolabus dispone di un numero limitato di posti, pertanto le domande saranno accolte in ordine di
arrivo e, una volta raggiunta la capienza massima, verra istituita una lista d’attesa. In caso di rinunce,
I'accesso al servizio verra accordato agli alunni presenti in lista d’attesa, seguendo l'ordine di
protocollazione delle domande;
per agevolare le operazioni di salita/discesa dallo scuolabus potranno essere assegnati dei posti fissi, che
dovranno essere scrupolosamente rispettati;
gli alunni dovranno mantenere un comportamento corretto e rispettoso, pena la possibilita di essere
segnalati all’'ufficio comunale competente e sospesi dal servizio; 1'elenco delle regole da osservare sara
consegnato a ciascun alunno all’inizio dell’anno scolastico;
chi richiedera di usufruire del servizio oltre la data di chiusura delle iscrizioni verra ammesso previa
disponibilita e adeguandosi alle fermate gia istituite;
in caso di disdette o aggiunte a servizio gia avviato, il pagamento sara dovuto considerando per intero il
mese in cui ci disiscrive o ci si inserisce;
si evidenzia che l'istituzione del giro dello scuolabus e I'individuazione degli orari e delle fermate comporta
un meticoloso lavoro volto a tenere insieme diverse esigenze. Ogni variazione, in termini di nuovi iscritti o
di rinunce al servizio, puo comportare problematiche all’intera utenza; si raccomanda pertanto la massima
serieta nell’adesione al servizio, comunicando eventuali mutate necessita non oltre il 31 di agosto, al fine di
agevolare I'intera organizzazione e la corretta fruizione da parte di tutti;
qualsiasi variazione dei dati conferiti all’atto dell’iscrizione va comunicata tramite mail al Comune;
nella domanda di iscrizione e possibile indicare eventuali necessita dell’alunno, relativamente alla fruizione
del servizio.



Modalita di iscrizione

Per effettuare l'iscrizione é necessario essere in possesso di SPID o della CIE (Carta Identita Elettronica) e
seguire le indicazioni riportate:

- accedere al sito del Comune di Dormelletto (www.comune.dormelletto.no.it);
- nella sezione ACCESSO RAPIDO cliccare su SPORTELLO ONLINE:
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- successivamente cliccare su ISCRIZIONE SERVIZIO TRASPORTO SCOLASTICO A.S. 2026/2027 ed
accedere con SPID o CIE per effettuare 'iscrizione;

- una volta completato l'iter, I'istanza verra protocollata direttamente dal sistema informatico integrato.

Tariffe e modalita di pagamento

Con deliberazione del Consiglio comunale n. 85 del 5 agosto 2015, le tariffe relative al servizio di trasporto
scolastico sono state determinate nella misura prevista dalla seguente tabella:

Limite di reddito nucleo familiare (ISEE) | n. 1 figlio | n. 2 figli | n. 3 figli | n. 4 figli
da € 0,00 a € 4.000,00 ESENTE| ESENTE| ESENTE| ESENTE
da € 4.001,00 a € 6.000,00 122,00 174,00 209,00 241,00
da € 6.001,00 a € 8.500,00 137,00 196,00 235,00] 271,00
da € 8.501,00 e non residenti 152,00| 218,00] 261,00] 301,00

Nel caso di fruizione di una sola corsa al giorno, il costo e determinato nella misura del 70% delle predette
tariffe.

Per i non residenti che usufruiscono del servizio sul territorio del Comune di Dormelletto viene applicato un
aumento delle tariffe del 20%, e non viene concessa alcuna riduzione legata all'ISEE.

Per coloro che usufruiscono del servizio svolto al di fuori del territorio comunale (Comune di Arona o
Comignago) viene applicata una maggiorazione del 40%.

In fase di iscrizione é possibile scegliere di pagare in un’unica soluzione (entro il 31 ottobre 2026) oppure in
due rate (una entro il 31 ottobre 2026 ed una entro il 31 gennaio 2027), secondo le tariffe stabilite
dall’Amministrazione Comunale sopra riportate.



Il pagamento del servizio dovra essere effettuato dal portale PagoPa tramite PAGAMENTO SPONTANEO,
compilando i campi come da istruzioni sottostanti. L'importo da saldare comunicato dal Comune di
Dormelletto tramite mail inviata entro il 30/09/2026 al genitore che ha effettuato l'iscrizione al servizio.

ISTRUZIONI PER IL PAGAMENTO - Dal sito istituzionale del Comune, nella sezione ACCESSO RAPIDO, cliccare
su PAGAMENTI ONLINE e successivamente sul link PORTALE PAGOPA. Una volta selezionata la modalita
PAGAMENTO SPONTANEDO, scegliere dal menu a tendina il servizio di TRASPORTO SCOLASTICO, compilare
tutti i campi, inserendo come CAUSALE il nome e cognome dell’alunno, il servizio scolastico usufruito e
I’anno scolastico di riferimento, infine cliccare su PROSEGUI e CONFERMA. A questo punto e possibile pagare
subito I'importo oppure stampare I'avviso e pagarlo successivamente tramite le diverse applicazioni disponibili
(app 10, home banking, ...) oppure sul territorio (negli Uffici Postali, presso banche e sportelli ATM, nei bar,
edicole, ricevitorie, supermercati e altri esercenti convenzionati).

Nel caso sia necessario dimostrare il pagamento tracciabile del servizio di trasporto scolastico (ad esempio al
fine di usufruire di eventuali detrazioni fiscali) occorre conservare lo IUV (l'avviso di pagamento generato

online) e la ricevuta PAGOPA di avvenuto pagamento, che perviene sulla mail.
Qualora il genitore non provveda alla regolarizzazione dell'importo dovuto in base alle fasce indicate nella

tabella soprastante, verra inviato un sollecito; nel caso di protratta inadempienza, il Comune avviera I'azione
legale per il recupero coattivo degli importi dovuti.

[ dati registrati in fase di adesione al servizio saranno utilizzati esclusivamente per 1'evasione della richiesta e
nel pieno rispetto della vigente normativa in tema di trattamento e custodia dei dati personali e sensibili (D.lgs.
196/2003 e s.m.i. e del Regolamento UE 679 del 27 aprile 2016).

Dormelletto, 15 aprile 2026

Il Responsabile Area Scolastica
e Socio Educativa
Dott.ssa Camilla Pregnolato



